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Publico Objetivo

Dirigido a responsables del area de Trabajadores Sociales, responsables del area de Bienestar,
Responsabilidad Social, Clima Laboral y Gestiondel Talento Humano, con interés en mejorar el nivel de
servicio al colaborador y sus familias, a través de la medicion de resultados, con adecuados Indicadores que
permita una mejor integracidon con la organizacion y una mayor efectividad en el resultado de su gestion
de area acorde a los rubros estratégicos como sector de Mineria, Construccion, Hidrocarburos, Energia entre
otros,contribuyendo a una gestion exitosa dentro de su organizacion.

Expositor

LOURDES SALVADOR MENDOZA

Licenciada en Trabajo Social por la Universidad Nacional Mayor de San Marcos
con maestria en Recursos Humanos por la Universidad Ricardo Palma. Coach
Ejecutiva por la Universidad del Pacifico y Coach Profesional con
Especializacion en Organizacion por la International Association of Coaching
(IAC). Con mas de 15 anos de experiencia en el sector industrial asumiendo
cargosdeJefaturaen el area de Bienestar y Responsabilidad Social Corporativa,
liderando equipos de mas de 11 personas en el area de Bienestar para una
poblacion de 10,000 trabajadores. Ganadora de Concursos deClima Laboral por
Instituto Great Place to Work y Buenas Practicas Laborales - MINTRA. Consultora
de imagen personal y ejecutiva. Consultora en servicios de bienestar para
grandes empresas del pais.CEO de Creatividady DesarrolloHumano.

I. PLAN DE ESTUDIOS

El Curso virtual consta de las siguientes unidades tematicas, competenciasy contenidos basicos:

MODULO I: MODULO II:

Introduccidn al Clima Laboral. Plan de Clima Laboral.

MODULO Il MODULO IV:

Metodologia y Programas de Clima

Laboral. Mejores practicas de Clima Laboral en
Mineria.

II. METODOLOGIA

Curso tedrico-practico. 08 horas académicas
Metodologia de trabajo grupal. De 7:30 pm. a 9:30 pm.
Inicio de clases: Consulta por la Plataforma:

proxima apertura. Zo00m

Material del curso y certificado
seran enviados por correo.

940 941 295
Isalvador@creadesperu.com

www.creadesperu.com
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III. INVERSION

La inversion incluye asesoria, videos, materiales de estudio y certificacion digital a
nombre de Creatividad y Desarrollo Humano, empresa asociada a la Camara de

Comerciode Lima.

Peru: Precio regular:5/130 (Ciento treinta soles).

Precio pronto pago: S/100 (Cien soles).

Precio corporativo: S/ 90 (Noventa soles).

Precio para estudiantes: S/ 60 (Sesenta soles)
Otros paises. USD $35 (Treinta y cincoddlares americanos).
Precio pronto pago $30(Treinta ddélares americanos).

Podrasrealizar el depdsito a través de lassiguientes cuentas:

Titular: Lourdes Carol Salvador Mendoza

Cuenta Ahorro Soles del Banco de Crédito del Peru BCP
N°193-93629653-0-04

) BCP‘ Cuenta Ahorro Dolares del Banco de Crédito del Peru BCP
N°193-94847405-1-57

CCl: 00219319362965300415

Titular: Lourdes Carol Salvador Mendoza

Cuenta Ahorro Soles Banco Interbank:3763079950817
Interbank CCl: 003-376-013079950817-16

Titular: CREATIVIDAD Y DESARROLLO HUMANO S.A.C.

Cuenta Corriente Soles Banco BBVA:
B BVA 0011-0387-0100048332
CCl: 011-387-000100048332-89
RUC 20548917841 | Teléfonos:51-1-480-0452 /966762108

Titular: Lourdes Carol Salvador Mendoza

Cuenta Ahorro Solesdel Banco de Crédito del Peru BCP
=5,-‘- Scotiabank N° 1310555832

CCl: 00904420131055583295

Titular: Lourdes Carol Salvador Mendoza

Cuenta Corriente Soles Banco BanBif;
0080-0980-7575

CClI: 038-208-108009807575-58

Titular: Lourdes Carol Salvador Mendoza

b BGnCO de IG Nac”o’n Cuenta Corriente Soles Banco de la Nacidon: 04-012-854779
CCl: 018-000-004012854779-07

Titular: Lourdes Carol Salvador Mendoza
NUmero: +51 966 762 108
Enviar constancia de pago avia Whatsaap.

Titular: Lourdes Carol Salvador Mendoza
Brindar el N°de DNI: 41630198
(Se debera asumir el costo de envio por la operacion).

e v, s A CMR hl cencosud AUEEITN RS UnionPay
= Falabella Riners Club O \__/ | Ripley R

*Tener en cuenta que si el pago es por Agente en provincia del Perd tiene un cobro adicional de comision
qgue debera ser adicionado al momento de hacer el pago, se recomienda consultar a su Banco.

940 941 295
Isalvador@creadesperu.com

www.creadesperu.com


mailto:lsalvador@creadesperu.com
http://www.creadesperu.com/

***
> Creatividad
y Desarrollo Humano

IV. PERFIL DE EGRESO

Al concluir el curso, el participante sera capaz de:

Disenar y formular un Plan que fomente el buen clima laboral, con herramientasy
estrategias que brindaran de soporte en la gestion del area de Recursos Humanos,
contribuyendo a una mejor calidad de vida, mayor productividad, compromiso,
comunicaciony trabajo en equipo en su organizacion.

V. INFORMACION ADICIONAL

Para participar confirma tus nombres y apellidos completos, envia voucher de pago al whatssapp: 940
941 295 indicando Inscripcion Curso Virtual — CLIMA LABORAL Y ACTIVIDADES DE BIENESTAR EN
MINERIA.

iLOS CUPOS SON LIMITADOS!
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